
Regulamin Serwisu Promocyjnego 

 

§ 1. DEFINICJE 

1. UŜyte w niniejszym Regulaminie pojęcia i definicje będą miały poniŜej przedstawione znaczenie:  

a) Organizator - podmiot wskazany w § 2 ust. 1 poniŜej;  

b) Operatorzy - firmy telekomunikacyjne świadczące usługi sieci GSM na terenie Polski; 

c) Premium SMS - usługa w standardzie GSM (Global System for Mobile Communications), w 
ramach której wysłanie wiadomości SMS przez Uczestnika związane jest z pobraniem przez 
Operatora opłaty wyŜszej niŜ standardowa opłata za przesłanie SMS z telefonu 
komórkowego na inny telefon komórkowy;  

d) Serwis – serwis opisany w § 4;  

e) Abonent - abonent sieci GSM zarówno w systemie abonamentowym jak i systemie pre-paid 
w sieciach GSM Operatorów; 

f) Uczestnik - Abonent korzystający z Serwisu;  

g) Numer Premium SMS - numer Premium SMS podany Uczestnikowi w celu aktywacji i 
korzystania z Serwisu; 

h) Wiadomość SMS - wiadomość tekstowa, wysyłana przez Uczestnika na Numer Premium 
SMS;  

i) Regulamin - niniejszy regulamin Serwisu Promocyjnego.  

§ 2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Organizatorem Serwisu jest spółka pod firmą Telecom Media Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie przy Al. Jana Pawła II 15, wpisana do Krajowego 
Rejestru Sądowego - Rejestru Przedsiębiorców pod numerem KRS 156844, kapitał zakładowy w 
pełni opłacony: 362.000 złotych, działająca na zlecenie spółki pod firmą MediaCom Warszawa 
Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszaie przy ul. Postępu 6, wpisana do 
Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestru Przedsiębiorców pod numerem KRS 50676 kapitał 
zakładowy w pełni opłacony: 52 000 złotych.  

2. Serwis jest aktywny od  01 stycznia 2010 roku do odwołania.  

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne nieprawidłowości w połączeniach 
telefonicznych (w tym SMS-owych) określonych w niniejszym Regulaminie, jak równieŜ za 
przypadki wykonania połączeń przez osoby nieuprawnione.  

4. Serwis jest dostępny jest wyłącznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.  

§ 3. OSOBY UPRAWNIONE DO UCZESTNICZENIA W SERWISIE 

1. Osobami uprawnionymi do korzystania z Serwisu są pełnoletni Abonenci będący posiadaczami 
telefonu komórkowego a aktywną kartą SIM.  

2. Osoby niemające pełnej zdolności do czynności prawnych mogą korzystać z Serwisu pod 
warunkiem uzyskania pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego.  

§ 4. OPIS SERWISU 

1. Usługa Serwisu polega na umoŜliwieniu otrzymywania przez Uczestnika od Organizatora, przez 
okres kolejnych 14 (czternastu) dni od Aktywowania Serwisu, informacji o pogodzie 
(Temperatura, Ciśnienie, Wiatr, Zachmurzenie na kolejny dzień dla wybranego przez Uczestnika 
województwa, na terenie Polski. 

2. Szczegółowe zasady korzystania z Serwisu określone zostały w § 5 poniŜej.  

§ 5. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU 

1. Przed aktywacją Serwisu Abonent powinien zapoznać się z Regulaminem. Niniejszy Regulamin  
dostępny jest w Internecie pod adresem www.telecommedia.pl/regulamin oraz w siedzibie 
Organizatora. 

2. Wiadomości SMS dotyczące Serwisu mogą być wysyłane przez Uczestników wyłącznie z 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

3. Cała komunikacja pomiędzy Organizatorem a Uczestnikiem, z zastrzeŜeniem postanowień ust. 9 
i §6 ust. 6 poniŜej, dotycząca Serwisu, odbywać się będzie za pośrednictwem Wiadomości SMS. 



4. W celu aktywacji Serwisu Abonent powinien wysyłać Wiadomość SMS o treści „ACTI.XY”, gdzie 
XY oznacza nazwę województwa, dla którego Uczestnik chce otrzymywać prognozę pogody, np. 
„ACTI.MAZOWIECKIE”, na Numer Premium SMS 7040 (dalej "Aktywacja Serwisu”); 
wielokrotne wysłanie przez Abonenta Wiadomości SMS Aktywującej Serwis dla tego samego 
województwa oznacza wielokrotne aktywowanie Serwisu, przy czym w takim wypadku Uczestnik 
otrzyma tylko jednego SMs-a z Prognozą. 

5. Po zarejestrowaniu przez system informatyczny Organizatora Wiadomości SMS Aktywującej 
Serwis Uczestnika otrzyma na numer telefonu którego została wysłana Wiadomość SMS 
zwrotną Wiadomość SMS z informacją o aktywowaniu Serwisu. 

6. W przypadku wysłania przez Abonenta Wiadomości SMS o treści, która nie spełnia wymogów 
Regulaminu, Abonent otrzyma zwrotną Wiadomość SMS z informacją, Ŝe Wiadomość SMS 
wysłana przez Abonenta nie została poprawnie rozpoznana. 

7. Wysłanie przez Uczestnika SMS-a Aktywującego Serwis oznacza: pełną akceptację postanowień 
niniejszego Regulaminu, potwierdzenie, iŜ Uczestnik spełnia wszystkie warunki, które 
uprawniają go do korzystania z Serwisu, wyraŜenie zgody na otrzymywanie przez Uczestnika od 
Organizatora SMS-ów, o których mowa w niniejszym Regulaminie. 

8. KaŜdy Uczestnik w odpowiedzi na SMS-a Aktywującego Serwis otrzyma od Organizatora w 
kolejnych 14 (czternastu) dniach następujących po zarejestrowaniu przez system informatyczny 
Organizatora sms-a Aktywującego Serwis (dalej „Okres Subskrypcji”), Wiadomości SMS 
zawierające informacje o pogodzie (Temperatura, Ciśnienie, Wiatr, Zachmurzenie na kolejny 
dzień dla wybranego przez Uczestnika województwa (dalej „SMS z Prognozą”). 

9. SMS-y z Prognozą będą wysyłane przez Organizatora w Okresie Subskrypcji godzinach od 19:00 
do 20:00. 

10. Uczestnik moŜe w kaŜdej chwili zrezygnować z Serwisu – w tym celu Uczestnik powinien wysłać 
Wiadomość SMS o treści „ACTI.REZYGNACJA” na numer Premium SMS 7040 lub teŜ wysyłając 
wiadomość e-mail zawierającą oświadczenie o rezygnacji z usług Serwisu na adres e-mail: 
reklamacje@telecommedia.pl.  

11. Po upływie Okresu Subskrypcji Uczestnik moŜe ponownie aktywować Serwis w sposób 
określony w ust. 4 powyŜej. 

12. Koszt wysłania jednej wiadomości na numer Premium SMS 7040 wynosi 0,50 zł (0,61 z VAT) 
niezaleŜnie od planu taryfowego. 

§ 6. POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNE 

1. Reklamacje dotyczące działania Serwisu naleŜy zgłaszać pocztą elektroniczną pod adresem 
reklamacje@telecommedia.pl lub pisemnie, listem poleconym na adres korespondencyjny 
Organizatora: Telecom Media Sp. z o.o., Al. Jana Pawła II 15, 00-828 Warszawa, z dopiskiem 
"Reklamacja Serwis Pogodowy Actimel".  

2. Do rozstrzygania reklamacji powołana jest Komisja Sprawdzająca. Decyzja Komisji 
Sprawdzającej, co do zgłoszonej reklamacji jest ostateczna.  

3. Reklamacje moŜna wnosić do 31.03.2010 r. włącznie. O dacie złoŜenia reklamacji decyduje data 
stempla pocztowego Po upływie tego terminu reklamacje nie będą uwzględniane.  

4. Prawidłowo złoŜona reklamacja powinna zawierać, co najmniej następujące dane: oznaczenie 
Uczestnika (w tym jego imię, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, nr telefonu komórkowego) 
oraz opis problemu będącego podstawą złoŜenia reklamacji.  

5. Organizator dołoŜy najwyŜszych starań, aby reklamacje były rozpatrzone w terminie 14 
(czternaście) dni od ich otrzymania.  

6. Uczestnika zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji niezwłocznie albo listem 
poleconym albo za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w zgłoszeniu 
reklamacyjnym.  

7. Reklamacje nie zawierające danych wymienionych w ust. 4 powyŜej nie będą rozpatrywane.  

§ 7. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Organizator nie będzie dokonywać weryfikacji danych wskazanych przez Uczestnika z danymi 
Abonenta telefonu komórkowego, z którego wykonane zostało połączenie (posiadanymi przez 
Operatora Telefonii Komórkowej).  

2. Wysłanie SMS-a Aktywującego Serwis jest równoznaczne z wyraŜeniem zgody Uczestnika na 
otrzymywanie od Organizatora lub podmiotów powiązanych z Organizatorem w rozumieniu 
przepisów Ustawy Kodeks spółek handlowych, SMS-ów związanych z serwisami i konkursami 
organizowanymi w przyszłości przez Organizatora oraz związanych z oferowanymi przez 



Organizatora innymi produktami mobilnymi, na numer telefonu komórkowego uŜyty przez 
Uczestnika do wysłania SMS-a Aktywujacego Serwis.  

3. Upusty cenowe dla grup Abonentów na opłaty abonamentowe oraz usługi dodatkowe nie mają 
zastosowania do numeru dostępowego do Serwisu.  

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za trafność prognozy pogody wskazanej w SMs-ie z 
Prognozą. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowień Regulaminu, o czym 
poinformuje Uczestników poprzez ogłoszenie na stronie www.telecommedia.pl. Zmiana 
regulaminu wchodzi w Ŝycie po siedmiu dniach od daty jej publikacji na stronie internetowej.  

6. Sądem właściwym do rozpatrywania wszelkich sporów mogących się pojawić w trakcie realizacji 
serwisu oraz po jego zakończeniu jest sąd właściwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby 
Organizatora. 

7. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie stosowne przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego, w tym Kodeks Cywilny.  

   


